Samkomulag

um hlutverk og rekstur
Raogjafarstofu um fjarmal heimilanna

Eftirtaldir adilar gera med sér samkomulag um hlutverk og rekstur Radgjafarstofu um
fjarmal heimilanna fyrir timabilid 1. jantar 2005 til 31. desember 2007:

Alpydusamband Islands, Bandalag hiskolamanna, Bandalag starfsmanna rikis og
baeja, félagsmalaraduneytid, I[bGdalanasjodur, Islandsbanki hf, Kaupping
Btnadarbanki hf, Landsbanki Islands hf, Landssamtok lifeyrissjoda, Raudi kross
fslands, Reykjavikurborg, Samband islenskra sparisjoda, Samband islenskra
sveitarfélaga, og bjookirkjan.

Heimilt er ad fjolga adilum ad samkomulaginu ef 2/3 hlutar framkvamdastjérnar
Radgjafarstofunnar sampykkja pad.

Logheimili og varnarping Radgjafarstofunnar er i Reykjavik.

Hlutverk Radgjafarstofunnar
1. gr.
Hlutverk Radgjafarstofu um fjarmal heimilanna er eftirfarandi:

a. A0 veita einstaklingum og fjélskyldum sem eiga i verulegum greidsluerfidleikum
og eru komin i prot med fjarmal sin adstod vid ad 6dlast heildarsyn yfir fjarmal
sin og leita leida til lausnar. Einnig ef svo & vid a0 gera greidsludetlanir, velja
hentug urredi og hafa milligbngu um samninga vid lanardrottna i sérstokum
tilfellum.

b. AJ greina astaedur greidsluvanda einstaklinga og gera tillogur til urbota.

c. A0 studla ad samstarfi peirra sem starfa hja adilum pessa samkomulags og vinna
ad malefnum peirra sem eiga i greidsluerfidleikum.

d. A0 veita umsakjendum Radgjafarstofu hjalp til sjalfshjalpar,

e. A0 vinna ad fredslustarfi fyrir almenning um fjarmal heimilanna i pvi augnamidi
ad draga ur hattu a greidsluerfidleikum. Jafnframt ad gefa ut freedsluefni og
baeklinga vardandi malefnid.

R40gjo6fin er endurgjaldslaus og 6had busetu.



Framlog aoila til rekstrar Raogjafarstofu
2. gr.

Framlog adila til rekstrar Radgjafarstofu um fjarmal heimilanna skiptast milli peirra
med eftirfarandi hatti:

Adilar ad samkomulaginu Framlog

ASI 150.000
BHM 150.000
BSRB 150.000
Félagsmalardduneyti 16.900.000
[budalanasjodur 4.947.000
{slandsbanki hf. 3.672.000
Kaupping Bunadarbanki hf. 3.672.000
Landsbanki Islands hf. 3.672.000
Landssamtok lifeyrissjoda 318.000
Raudi Kross {slands 150.000
Reykjavikurborg 4.807.000
Samband islenskra sparisjoda 3.672.000
Samband islenskra sveitarfélaga 1.031.000
bjodkirkjan 387.000

Samtals 43.678.000

Framlogin eru 4 verdlagi i desember 2004 og taka breytingum i januar ar hvert i
samraemi vid breytingar a4 launavisitélu Hagstofu Islands, 1 fyrsta sinn i januar 2006.
Framkvaemdastjorn getur gert tilldgu um breytingu framlaga.

Adrar tekjur

3. gr.

Framkvamdastjorn, sbr. 4. gr., er heimilt ad gera pjonustusamninga til lengri eda
skemmri tima vid adra adila sem ekki eru adilar ad samkomulaginu.

Kreditkort hf. og Samband islenskra tryggingafélaga eru styrktaradilar og greida
arlega styrktarframlag 4 gildistima samkomulagsins, eftir ndnari samningi pessara
adila vid Radgjafarstofu um fjarmal heimilanna.



Framkvaemdastjorn
4. gr.

Framkvaemdastjorn fer med stefnumétun Radgjafarstofu um fjarmal heimilanna. |
henni eru fimm einstaklingar sem tilnefndir eru til priggja ara i senn:

1 fulltrti fra félagsmalaraduneyti,

1 fulltrai fra Tbudalanasjodi,

1 fulltrti fra Reykjavikurborg og

2 fulltraar fra Samtokum banka og verdbréfafyrirtakja.

Jatnmargir varamenn skulu tilnefndir 4 sama hatt.
Med stjorninni skal starfa starfsmadur ur félagsmalaraduneyti.

Félagsmalaradherra skal skipa formann framkvemdastjornar. Fyrir setu i stjorn skal
greida poknun samkvamt akvordun poknunarnefndar.

Félagsmalaraoherra getur dkvedid ad fjolga stjornarménnum i sjé ad fengnum
tillogum framkvemdastjornar.

beir sem sitja fundi framkvamdastjornar eru bundnir pagnarskyldu [6gum samkvamt.

Forstooumaour
5. gr.

Framkvaemdastjorn Radgjafarstofu um fjarmal heimilanna gerir tillogu til
félagsmalaraduneytis um radningu forstdOumanns. Forstddumadur raedur annad
starfsfolk 1 samrddi vid formann framkvamdastjornar. Forstddumadur annast
daglegan rekstur og Dber abyrgd 4 fjarreidum Radgjafarstofu gagnvart
félagsmalaraduneyti sem fer med fjarvorslu stofunnar. Forstodumadur framfylgir
akvorounum framkvemdastjornar og leggur arlega fram starfs- og fjarhagsaetlun sem
skal sampykkjast af framkvemdastjorn. Pessar 4etlanir skulu vera i samremi vid
markmid og hlutverk Radgjafarstofu.

Forstooumadur situr fundi framkvamdastjornar med tillogurétt og malfrelsi.



Umsoknir um raogjof
6. gr.

Umsoknir um adstod fra Radgjafarstofu um fjarmal heimilanna og viotol skal fara
med sem trunadarmal og eru allir radgjafar bundnir pagnarskyldu 16gum samkvamt.

Umsakjandi undirritar sampykki 4 umsokn pess efnis ad Radgjafarstofu s¢ heimilt ad
afla upplysinga um fjarhagsstoou umsakjanda.

Vinnu- og verklagsreglur vardandi umsoknir og medferd peirra skulu settar af
framkvamdastjorn.

Endurskoodun reikninga
8. gr.

Reikningsar Radgjafarstofu um fjarmal heimilanna er almanaksarid. Arsreikningar
skulu endurskodadir af Rikisendurskodun

Arsfundur Radgjafarstofu
9. gr.
Réadgjafarstofa um fjarmal heimilanna skal fyrir lok april ar hvert gefa ut arsskyrslu

og halda arsfund fyrir adila ad rekstri stofunnar par sem gera skal grein fyrir starfsemi
1idins ars og kynna starfsemina.

Gildistimi, breytingar a samkomulaginu
10. gr.
Samkomulag petta gildir fyrir timabilid 1. jantiar 2005 til 31. desember 2007. Fyrir 1.

juni 2007 skal tekin akvordun um framhald rekstrar Radgjafarstofu um fjarmal
heimilanna.



Reykjavik, 17. febraar 2005

f.n%réﬁuniytfs

GL&& MFE

f.h. Ibuﬁalanas;oﬁs

S

/?

f// "7
{////Z é”‘/é &l /;)//’/%7 Z

f.h. Islandsbanka hf.

fh. Sa bands islenskra sparisj68a

-

74 % -M g
f.h. Landssamtaka Hféyrissjoda

W%J

f.h. Sambands isl. sveitarfélaga

elldsin. Tl

f.h. BHM

%G\VCU*\WG(

f.h. Reykjavikurborgar

f.h. Kauppings Binadarbanka hf.

ALl

f.h. Lands nka fslands hf.

f.h. ASI M

%WW

f.h. BSRB

WW/WW

f.i. Pjodkirkjunnar

depfﬁc Q %faﬂﬁ ST

f.h. Rauda kross Islands



